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स्थानीय राजपत्र 

बलेफी गाउँपामलकाद्वारा प्रकाशित 

खण्ड-७     सङ्ख्या-५      बलेफी    स्थानीय राजपत्र     प्रकाशित मिमत २०८०/०९/२७ 

भाग-२    

  बलेफी गाउँपामलका 

गाउँ काययपामलकाको कायायलयको सूचना 
नेपालको संविधान बिोशजि गाउँ काययपामलकाले बनाएको तल लेशखए बिोशजिको काययविमध सियसाधारणको 

जानकारीको लामग प्रकािन गररएको छ। 

बलेफी गाउँपामलकाको िेलमिलाप केन्द्र सञ्चालन सम्बन्द्धी काययविमध, २०८० 
प्रस्तािना : नेपालको संविधानको अनसूुची-८ बिोशजि स्थानीय तहको अमधकारको सूचीिा रहेको िेलमिलाप 
र िध्यस्थता सम्बन्द्धी व्यिस्था तथा स्थानीय सरकार सञ्चालन ऐन, २०७४ को दफा ४६ बिोशजि गठन 
हनुे न्द्यावयक समिमतले सोही ऐनिा उल्लेख गररएका वििाद िेलमिलापको िाध्यिबाट सिाधान गने काययिा 
सहयोग गनय िेलमिलाप केन्द्र सञ्चालन सम्बन्द्धी काययविमध बनाउन िाञ्छनीय भएकोले, 

 बलेफी गाउँपामलकाको काययपामलकाले न्द्यावयक समिमतले उजरुीको कारिाही वकनारा गदाय अपनाउन ुपने 
काययविमध सम्बन्द्धिा व्यिस्था गनय बनेको ऐन, २०७४ दफा ५३ ले ददएको अमधकार प्रयोग गरी यो िेलमिलाप 
केन्द्र सञ्चालन सम्बन्द्धी काययविमध, २०८० मिमत २०८०/०९/२७ गतेको काययपामलकाबाट स्िीकृत गरर 
जारी गररएको छ।  
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पररच्छेद-१ 
प्रारशम्भक 

१. सशङ्खिप्त नाि र प्रारम्भ : (१) यस काययविमधको नाि “बलेफी गाउँपामलकाको िेलमिलाप केन्द्र 
 सञ्चालन सम्बन्द्धी काययविमध, २०८०” रहेको छ।  

  (२) यो काययविमध तरुुन्द्त प्रारम्भ हनुेछ।   

२. पररभाषा : मबषय िा प्रसङ्गले अको अथय नलागेिा यस काययविमधिा, 
(क) “ऐन” भन्नाले गाउँपामलका न्द्यावयक समिमत (काययविमध सम्बन्द्धी) ऐन, २०७४ सम्झन ुपछय। 

(ख) “केन्द्र” भन्नाले यस काययविमध बिोशजि स्थापना भएको िेलमिलाप केन्द्र सम्झन ुपछय। 

(ग) “कायायलय” भन्नाले बलेफी गाउँ काययपामलकाको कायायलय सम्झन ुपछय। 

(घ) “गाउँपामलका” भन्नाले बलेफी  गाउँपामलका सम्झन ुपछय। 
(ङ) “दोस्रो पि” भन्नाले पवहलो पिको मनिेदनको आधारिा िेलमिलाप िातायको लामग िेलमिलाप 

केन्द्रले बोलाएको वििादको पि सम्झन ुपछय।  

(च) “न्द्यावयक समिमत” भन्नाले नेपालको संविधानको धारा २१७ र स्थानीय सरकार सञ्चालन ऐन, 

२०७४ को दफा ४६ बिोशजि गाउँपामलकाको उपाध्यिको अध्यितािा गदठत न्द्यावयक 
समिमत सम्झन ुपछय।  

(छ) “पवहलो पि”  भन्नाले वििाद सिाधानको लामग िेलमिलाप केन्द्रिा मनिेदन ददने व्यशि सम्झन ु
पछय। 

(ज) “पि” भन्नाले वििादका पि सम्झन ुपछय। 

(झ) “िन्द्त्रालय” भन्नाले संघीय िामिला तथा सािान्द्य प्रिासन िन्द्त्रालय सम्झन ुपछय। 

(ञ) “िेलमिलाप” भन्नाले प्रचमलत कानून बिोशजि िेलमिलाप हनुसक्ने प्रकृमतका वििादिा िेलमिलाप 
गराउने गरी गाउँपामलकाबाट सञ्चामलत सेिा सम्झन ु पछय र यो िब्दले गाउँपामलकाको 
स्िीकृमतिा सिदुायिा सञ्चालन भएको सािदुावयक िेलमिलाप सेिालाई सिेत जनाउने छ। 

(ट) “िेलमिलापकताय” भन्नाले पि बीचको वििादलाई छलफलद्वारा सहज िातािरण सजृना गनय तथा 
सो विषयिा सहिमत कायि गनयका लामग उत्प्प्ररेरत गनय िेलमिलाप सम्बन्द्धी आधारभतू तालीि 
मलई गाउँपामलकािा सूचीकृत व्यशि सम्झन ुपछय। 

(ठ)  “िेलमिलाप सत्र” भन्नाले िेलमिलापकतायले िेलमिलाप प्रकृयाद्वारा वििाद सिाधानका लामग  

वििादका सरोकारिालाको रूपिा रहेका वििादका पि सशम्िमलत सरुशित एिि ्सहज स्थानिा 
िाताय तथा छलफल गराउने उदे्दश्यले सञ्चालन गररने बैठक सम्झन ुपछय। 
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(ड) “िडा” भन्नाले बलेफी  गाउँपामलकाको िडाहरु सम्झन ुपछय। 

(ढ) “संयोजक” भन्नाले िेलमिलाप केन्द्र सञ्चालन भएको िडाको सशचि सम्झन ु पछय। साथै सो 
िब्दले िेलमिलाप संयोजकको रूपिा काि काज गने गरी तोवकएको िडा कायायलयको 
कियचारीलार्य सिेत बझुाउने छ। 

 

पररच्छेद-२ 

िेलमिलाप केन्द्रको स्थापना, काि, कतयब्य र अमधकार 

३. िेलमिलाप केन्द्रको स्थापना : (१) न्द्यावयक समिमतको िेत्रामधकार मभत्रका वििाद िेलमिलाप 
 प्रवियाद्वारा सिाधानिा सहयोग परु् याउन गाउँपामलकाको प्रत्प्येक िडािा आिश्यकता अनसुार 
 िेलमिलाप केन्द्र स्थापना गररनेछ ।  

  (२) कायायलयले गाउँपामलकाको कायायलय भिन िा िडा कायायलयको भिन िा 
 काययपामलकाले तोकेको स्थानिा उपदफा (१) बिोशजिको कायायलय स्थापना गनेछ। 

४. िेलमिलाप केन्द्रको काि, कतयव्य र अमधकार : (१) िेलमिलाप केन्द्रको काि, कतयव्य र अमधकार 
 देहाय बिोशजि हनुेछ :- 

(क) वििादका पिबाट वििादसँग सम्बशन्द्धत विषयको अनसूुची-१ को ढाँचािा मनिेदन मलन े
र दताय गने। 

(ख) िेलमिलाप सम्बन्द्धी वििादका पिलाई सूचना ददने।  

(ग) िेलमिलापकताय हनुे योग्यता पगेुको व्यशिले िेलमिलापकतायको रुपिा सूचीकृत हनु 
िेलमिलाप केन्द्रिा मनिेदन ददएिा न्द्यावयक समिमतिा पठाउने।  

(घ) न्द्यावयक समिमतबाट िेलमिलापकतायको िपथ मलएका व्यशिलाई िेलमिलापकतायको 
काििा लगाउने। 

(ङ) सूचीकृत िेलमिलापकताय िध्येबाट वििादका पिलाई िेलमिलापकताय छनौट गनय 
लगाउने।  

(च) िेलमिलाप प्रवियािा सहजीकरण गने।  

(छ) वििादको मनिेदन, अन्द्य कागजात तथा सहिमत पत्रको न्द्यावयक समिमतले तोके बिोशजि 
अमभलेख राख्न ेतथा तोवकएको स्थानिा प्रमतिेदन ददन।े 

(ज) िेलमिलाप प्रकृया बिोशजि सहिमत हनु नसकेको विषय न्द्यावयक समिमतिा वफताय 
पठाउने।  



खण्ड-७   भाग-२    सङ्ख्या-५   बलेफी   स्थानीय राजपत्र   प्रकाशित मिमत २०८०/०९/२७ 
 

4 

स्थानीय राजपत्र 

(झ) वििादको दोस्रो पि उपशस्थत भएर िेलमिलापकतायको छनौटको काि सवकएको मिमतले 
तीन िवहना मभत्र िेलमिलापको िाध्यिबाट वििादको सिाधान गने व्यिस्था मिलाउने। 

(ञ) पि बीचको सहिमत कायायन्द्ियनको लामग वििादको मिमसल न्द्यावयक समिमतिा 
पठाउने।  

(ट) वििादका पिबाट िेलमिलापको प्रकृयाबाट भएको सहिमत कायायन्द्ियन गरे नगरेको 
मनयमित रुपिा अनगुिन गने गराउने तथा पिको आपसी सम्बन्द्ध बारे जानकारी 
मलने।  

(ठ) स्थानीय बामसन्द्दालाई िेलमिलाप सेिा प्रयोग गनय अमभप्ररेरत गने। 

(ड) िेलमिलापकतायको ििता अमभबवृिसम्बन्द्धी आिश्यक कायय गने। 

(ढ) गाउँपामलकाको काययिि बिोशजि िेलमिलाप सेिाको प्रचार प्रसार गने र सचेतनािूलक 
काययिि चलाउने।  

(ण) न्द्यावयक समिमतबाट तोवकएका िा अमधकार प्रत्प्यायोजन गररएका अन्द्य काि गने। 

५. िेलमिलाप केन्द्रिा हनु पने आधारभतू सवुिधाहरू : केन्द्रिा देहाय बिोशजिका आधारभतू सवुिधा 
 रहनेछन ्:- 

(क) िेलमिलाप सत्र सञ्चालनका लामग गोपनीय र सरुशित स्थान। 

(ख) िेलमिलापकताय, वििादका पि एिि ् सरोकारिालाको सवुिधाको लामग िेलमिलाप 
 कििा आिश्यक कुसी, टेबल लगायत पयायप्त स्थान। 

(ग) सूचीकृत िेलमिलापकतायको नाि, ठेगाना र फोटो सवहतको सूची र िेलमिलाप 
 केन्द्रको साईन बोडय। 

(घ) (घ) वििादका पिको लामग स्िच्छ वपउने पानी तथा िौचालय। 

(ङ) वििाद दताय मनिेदनको फारि र वििाद दताय गने रशजष्टर, िेलमिलापकताय रोजेको 
 रेकडय राख्नको लामग फारि, दोस्रो पिलाई जानकारी गराउने फारि, 

 िेलमिलापकतायलाई जानकारी गराउने फारि, सहिमत–पत्रको फारि, प्रगमत प्रमतिेदन 
 फारि, अमभलेख राख्न ेरशजष्टर लगायतका अन्द्य िसलन्द्द सािग्री।  

 

पररच्छेद-३ 

िेलमिलाप सेिाको व्यिस्थापन 
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६. वििाद दताय : (१) न्द्यावयक समिमतको िेत्रामधकार मभत्रका वििाद सिाधानको लामग न्द्यावयक समिमत 
 िा न्द्यावयक समिमतले तोकेको स्थानिा दताय हनुेछन।् 

  (२) उपदफा (१) बिोशजि न्द्यावयक समिमतले वििादका प्रथि पि बसोबास गने िडािा 
 रहेको िेलमिलाप केन्द्रिा सिेत मनिेदन दताय गनय सक्ने गरी मनणयय गनय सक्नेछ।  

  (३) उपदफा (१) र (२) बिोशजि कुन ै व्यशिले मलशखत नभै िौशखक रुपिा 
 गनुासो।उजरुी।मनिेदन व्यि गरेिा त्प्यसलाई मलशखत रुपिा उतार गरी कायायलय िा िेलमिलाप 
 केन्द्रले मनजको सहीछाप गराई दताय गने व्यिस्था मिलाउनेछ।  

  (४) यस दफा बिोशजि न्द्यावयक समिमतिा दताय भएको मनिेदन सो समिमतले िेलमिलाप गने 
 प्रयोजनको लामग सम्बशन्द्धत िडािा रहेको िेलमिलाप केन्द्रिा पठाउने व्यिस्था मिलाउन ुपनेछ। 

७. िेलमिलापकतायको छनौट प्रकृया : (१) प्रत्प्येक िडािा कशम्तिा एक िेलमिलाप केन्द्र रहनेछ।  

  (२) प्रत्प्येक िेलमिलाप केन्द्रिा कशम्तिा ६ जना िेलमिलापकताय रहनेछन।्  

 तर एउटा िेलमिलाप केन्द्रिा सूचीकृत भएका िेलमिलापकतायले अन्द्य िेलमिलाप केन्द्रिा सूचीकृत 
 भै िेलमिलाप सेिा प्रदान गनय चाहेिा त्प्यस्तो िेलमिलापकतायलाई सूचीकृत गरी िेलमिलाप सेिा 
 सचुारु गनय कुनै बाधा पने छैन। 

  (३) पिले रोजेको िेलमिलापकतायबाट िेलमिलाप सम्बन्द्धी कायय सञ्चालन गररने छ।  

  (४) गाउँपामलकाको िु् य कायायलय रहेको स्थानिा सिेत िेलमिलाप केन्द्रको स्थापना गनय 
 सवकनेछ।    

  (५) यो काययविमध लागू हुँदा साविकदेशख स्थानीय िेलमिलाप केन्द्रिा काययरत 
 िेलमिलापकताय कायिै रहनेछन।् 

  (६) वििादको सं्या बढ्न गई िा अन्द्य कारणले िेलमिलापकतायको सं्या किी भएिा 
 कायायलयले उपदफा (२) िा उल्लेशखत सं्याको अमतररि आिश्यक सं्यािा थप िेलमिलापकताय 
 सूचीकृत गनय कुनै बाधा पने छैन। 

  (७) न्द्यावयक समिमतले आफू सिि दताय भएका िा काययविमध बिोशजि तोवकएको स्थानिा 
 दताय भएका वििाद कुनै पमन िेलमिलाप केन्द्रबाट िेलमिलाप प्रकृया अपनाउन ेगरी तोक्न सक्नेछ। 

  (८) कायायलयले सूशचकृत भएका िेलमिलापकतायको वििरण अनसूुशच-२ बिोशजिको ढाँचािा 
 तयार गरी कायायलय तथा सम्बशन्द्धत िडाको िेलमिलाप केन्द्रिा राख्न ेव्यिस्था मिलाउने छ।  
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८. िेलमिलापको लामग िेलमिलापकतायको छनोट : (१) िेलमिलाप केन्द्रिा वििाद दताय गराउने पवहलो 
 पिले िेलमिलाप केन्द्रिा रहेको अनसूुची-२ बिोशजि तयार गररएको िेलमिलापकतायको सूचीबाट 
 िेलमिलापकताय छनौट गनय पाउने छन।्  

  (२) उपदफा (१) बिोशजि वििादको पवहलो पिले रोजेको व्यशि बाहेक दोस्रो पिले 
 िेलमिलापकतायको सूचीिा नाि भएका अन्द्य कुनै पमन िेलमिलापकतायलाई छनौट गनय पाउने छन।्  

  (३) वििादका पवहलो र दोस्रो पिले िेलमिलापकताय छनोट गरे पश्चात संयोजकले छामनएका 
 दईुजना िेलमिलापकतायसँगको सिन्द्िय गरी िेलमिलापकतायको सूचीिा नाि उल्लेख भएका अन्द्य 
 िेलमिलापकताय िध्येबाट तेस्रो िेलमिलापकतायको छनौट गनुय पनेछ।  

  (४) वििादका पिले िेलमिलापकताय छनौट गदाय कुनै वििादको सम्बन्द्धिा न्द्यावयक 
 समिमतको संयोजक िा कुनै सदस्यको मनजी सरोकार िा स्िाथय गाँमसएको िा त्प्यस्तो संयोजक िा 
 सदस्यको नाता मभत्रका व्यशि वििादको पि भएिा त्प्यस्तो िेलमिलापकतायको सट्टािा अको 
 िेलमिलापकताय रोज्न पाउने छन।् 

९. वििादका पिको उपशस्थमत : (१) वििादका पि िेलमिलाप केन्द्रबाट तोवकएको मिमत, स्थान र 
 सियिा िेलमिलापको लामग उपशस्थत हनुपुनेछ।  

  (२) िेलमिलापको लामग तोवकएको ददनिा दबैु पि उपशस्थत भएपमछ िात्र िेलमिलापकतायले 
 िेलमिलापको प्रकृया अशघ बढाउन ुपछय। 

  (३) वििादका पिलाई िेलमिलापको लामग तोवकएको ददनिा वििादका पिलाई मनधायरण 
 गरेको सिय भन्द्दा पवहला नै िेलमिलाप कििा िेलमिलापकताय उपशस्थत हनु ुपनेछ। 

  (४) िेलमिलापका लामग तोवकएको ददनिा कुनै एक पि िा दिैु पि उपशस्थत नभएिा 
 िेलमिलापकतायले सोही व्यहोरा जनाई अनसूुची-३ को ढाँचािा िेलमिलाप केन्द्रिा प्रमतिेदन सवहत 
 वफताय पठाई ददन ुपनेछ। 

१०. िेलमिलाप सत्र सञ्चालन प्रकृया : (१) दफा ८ बिोशजि छनौट भएका तीन जना िेलमिलापकतायले 
   िेलमिलाप सत्र सञ्चालन गनेछन।्  

  (२) उपदफा (१) बिोशजिका िेलमिलापकतायलाई िेलमिलाप केन्द्रिा तोवकएको मिमतिा 
 उपशस्थत हनु संयोजकले जानकारी गराउने छ।  

  (३) उपदफा (२) बिोशजि पवहलो िेलमिलापकतायले िेलमिलापकतायको रुपिा काि गनय 
 असिथयता देखाएिा केन्द्रले वििादको दिैु पिलार्य बाँकी िेलमिलापकताय िध्येबाट तीन तीन जना 
 िेलमिलापकताय रोजी  प्राथमिकता सिेत तोक्न लगाउन ुपनेछ। 
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  (४) उपदफा (३) बिोशजि तोवकएका िेलमिलापकतायलार्य केन्द्रले प्राथमिकताििको 
 आधारिा िेलमिलाप सत्र सञ्चालन गनय लगाउने छ।  

   (५) छामनएका िेलमिलापकतायले पिसँग सिन्द्िय गरी िेलमिलाप सत्र सञ्चालन गने मिमत र 
 स्थान तय गनुय पनेछ।  

  (६) वििादका पि र िेलमिलापकताय पूिय मनधायररत स्थान, मिमत र सियिा िेलमिलाप सत्रिा 
 उपशस्थत हनुे व्यिस्था संयोजकले मिलाउन ुपनेछ।   

  (७) वििादका पि उपशस्थत भैसकेपमछ छामनएका िेलमिलापकतायले वििादका पिलाई 
 सरुशित िेलमिलाप कििा गई िेलमिलाप प्रविया र िेलमिलापकतायको भमूिका बारे जानकारी ददने 
 र िेलमिलाप सत्र सञ्चालन हुँदा पालन गनुयपने आधारभतू मनयि मनधायरण गरी िेलमिलाप प्रवियाका 
 चरण अपनाउँदै वििाद सिाधान गनय सहजीकरण गनुय पनेछ। 

  (८) िेलमिलाप सत्र आिश्यकता अनसुार एक िा सो भन्द्दा बढी पटक बस्न सक्नेछ। 

  (९) वििाद दताय भएको िडा बाहेक अन्द्य कुन ैिडािा सूचीकृत भएका िेलमिलापकतायलाई 
 सिेत यस दफा बिोशजि िेलमिलाप केन्द्रले न्द्यावयक समिमतसँग अनिुती मलई िेलमिलापकतायको 
 रुपिा काि गने व्यिस्था मिलाउन सक्नेछ।  

११. िेलमिलापकतायले ध्यान ददनपुने कुराहरू : िेलमिलापकतायले काययसम्पादन गदाय देहायका विषयिा 
  ध्यान ददन ुपनेछ। 

(क) िेलमिलाप सत्र सञ्चालन गदाय उठेका विषय वटपोट गने र त्प्यसको अथय पिलाई 
बझुाउने। 

(ख) वििादिा मनणयय नददने र आफूलाई मनणययकताय नभई वििाद सिाधान प्रकृयाको 
सहजकताय सम्झने र छलफल।िाताय।संिादबाट वििाद सिाधानका लामग सहजीकरण 
गने। 

(ग) कुनै पिलाई जात, जामत, धिय, िणय, मलङ्ग, सम्प्रदाय िा राजनीमतक आस्था िा अन्द्य कुन ै
आधारिा भेदभाि नगरी मनष्पि र तटस्थ रहने। 

(घ) िानि अमधकार, िौमलक हक, िानि अमधकार र सािाशजक न्द्यायको विषयिा 
संिेदनिील रहने। 

(ङ) िेलमिलाप सत्रको सिामप्तपमछ सहिमत बाहेक लेखेका अन्द्य वटपोट सम्बन्द्धी सािग्री 
नष्ट गरी गोपनीयता कायि गने। 
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(च) कुनै कानूनी जवटलता आएिा कायायलय एिि ्न्द्यावयक समिमतको सहयोगिा वििेषज्ञसँग 
पराििय मलएर िात्र कानूनसम्ित रुपिा पिबीच सहिमत गराउने।  

(छ) वििादका पिलाई िेलमिलापकताय रोज्न लगाउँदा िेलमिलाप केन्द्रबाट हनुे वििाद 
सिाधानका प्रकृयाका सम्बन्द्धिा सम्बशन्द्धत पिलाई संयोजकले यथेष्ट जानकारी 
गराउने। 

१२. सहिमतपत्र तयार गनुय पने : (१) िेलमिलापकतायले वििादका पिले वििादको विषयिा सहिमत 
 गरेिा अनसूुची –४ बिोशजिको ढाँचािा तीन प्रमत सहिमत पत्र तयार गनुय पनेछ। 

  (२) उपदफा (१) बिोशजि तयार भएको सहिमतपत्रिा वििादका पि तथा 
 िेलमिलापकतायले सहीछाप गरी िेलमिलाप केन्द्रिा बझुाउन ुपनेछ। 

  (३) उपदफा (१) बिोशजि तयार भएको सहिमतपत्रको एक एक प्रमत िेलमिलापकतायले 
 िेलमिलाप गने पिलाई तत्प्काल उपलब्ध गराउन ुपनेछ।   

  (४) सहिमत पत्रको तेस्रो प्रमतलाई मिलापत्र र िेलमिलाप सहिमत कायायन्द्ियन गने 
 प्रयोजनका लामग िेलमिलाप केन्द्रले न्द्यावयक समिमत सिि पठाउन ुपनेछ।  

  (५) सहिमत कायायन्द्ियन गनय मनिेदन साथ कुनै पि न्द्यावयक समिमत सिि उपशस्थत भएिा 
 िा िेलमिलाप केन्द्रबाट सहिमतपत्र प्राप्त भएिा न्द्यावयक समिमतले सम्बशन्द्धत पिसँग बझुी 
 सहिमतपत्र।मिलापत्रिा लेशखएको व्यहोरा ठीक छ भने्न प्रिाशणत भएिा उि मलखतिा न्द्यावयक 
 समिमतका सदस्यले सहीछाप गरी मिलापत्रको रुपिा अनिुोदन गरी त्प्यसलाई कायायन्द्ियनको लामग 
 सम्बशन्द्धत पिलाई आदेि ददन ुपदयछ।  

  (६) उपदफा (५) बिोशजि अनिुोदन भएको सहिमतपत्र कायायन्द्ियनको लामग न्द्यावयक 
 समिमतले सो सहिमत पत्र काययपामलकािा पठाउन ुपनेछ। 

  (७) उपदफा (५) बिोशजि प्राप्त सहिमतपत्र कायायलयले कायायन्द्ियनको लामग कुनै मनकाय 
 िा संस्थािा पठाउन ु पने भएिा सहिमतपत्रको व्यहोरा बिोशजि गनय सम्बशन्द्धत मनकायिा लेखी 
 पठाउन ुपनेछ। 

  (८) यस पररच्छेद बिोशजि िेलमिलापद्वारा वििाद सिाधान गदाय िेलमिलापकताय मनयशुि 
 भएको मिमतले तीन िवहनामभत्र सम्पन्न गररसक्न ुपनेछ। 

१३. वििादिा पिलार्य जानकारी ददने : (१) यस काययविमध बिोशजि िेलमिलाप केन्द्रबाट वििादिा 
 िेलमिलाप भएिा िा िेलमिलाप हनु नसकेिा सोही कुरा उल्लेख गरी सम्बशन्द्धत पिलाई संयोजकले 
 जानकारी ददन ुपनेछ। 
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  (२) िेलमिलाप हनु नसकेका वििादका पिलाई तारेख तोकी उि वििादिा अन्द्य प्रकृया 
 अपनाउन दताय भएको मनिेदन सवहतका सम्पूणय कागजात िेलमिलाप केन्द्रको संयोजकले न्द्यावयक 
 समिमत सिि पठाउन ुपनेछ।  

 

पररच्छेद-४ 

िेलमिलापका सम्िन्द्धिा गाउँपामलकाको काि, कतयव्य र अमधकार 

१४. गाउँपामलकाको िेलमिलाप सम्बन्द्धी काि, कतयव्य र अमधकार : िेलमिलाप सेिा विस्तार र 
 विकासका लामग गाउँपामलकाको काि, कतयव्य र अमधकार देहाय बिोशजि हनुेछ :- 

(क) स्थानीयस्तरिा िेलमिलाप सेिा विस्तार र विकास बारे िावषयक योजना एिि ्काययिि 
तजुयिा र कायायन्द्ियन गने। 

(ख) िेलमिलापबाट भएको सहिमत–पत्रको अमभलेख राख्न ेर सो सम्बन्द्धी काययििको लामग 
आिश्यक बजेट विमनयोजन गने। 

(ग) िेलमिलाप सेिा सञ्चालनका लामग िेलमिलाप केन्द्र स्थापना र आिश्यक भौमतक 
सािग्री र िसलन्द्द व्यिस्थापन गने।  

(घ) िेलमिलाप सम्बन्द्धी तालीिका लामग सहभागीको छनौट गने र गैरसरकारी संस्था तथा 
अन्द्य मनकायसँग सिन्द्िय गने तथा तालीि आयोजना गनय प्राविमधक, आमथयक तथा 
आिश्यक सहयोग परु् याउने।  

(ङ) तोवकएको योग्यता पूरा भएका र कम्तीिा ४० घण्टा (६ ददन) को आधारभतू 
िेलमिलाप तामलि प्राप्त गरेका िेलमिलापकतायलाई िपथ गराई िेलमिलापकतायको 
सूचीिा सूचीकृत गने। 

(च) एक िषय भन्द्दा अगामड िेलमिलाप सम्बन्द्धी आधारभतू तामलि मलएका व्यशिलाई 
सूचीकृत गनुय अशघ तोवकएको पाठ्यिि बिोशजिको पनुतायजगी तामलि मलएर सूचीकृत 
हनु पाउने व्यिस्था मिलाउने। 

(छ) िेलमिलापकतायको रुपिा सूचीकृत भएका िेलमिलापकतायलाई प्रत्प्येक िषय 
िेलमिलापकतायको पनुतायजगी तामलििा सहभागी हनुे व्यिस्था मिलाउने।   

(ज) िेलमिलाप सम्बन्द्धी प्रशििक प्रशििण मलएका व्यशि िा काननु बिोशजि अमधकारप्राप्त 
मनकायबाट तामलि ददने संस्थाको रुपिा सूचीकृत भएका संस्थाबाट िात्र िेलमिलाप 
सम्बन्द्धी तामलि सञ्चालन गनय पाउने व्यिस्था मिलाउने।  
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(झ) न्द्यावयक समिमतको मनणयय िा िेलमिलापको सहिमत बिोशजि न्द्यावयक समिमतबाट 
अनिुोदन भै मिलापत्र भएका विषयको कायायन्द्ियन गने, गराउने र सहिमत 
कायायन्द्ियनको अनगुिन र सिीिा गने।  

(ञ) सरोकारिाला अन्द्य मनकायबाट हनुे अनगुिनको काययलाई सहयोग परु् याउने र अनसूुची 
-५ बिोशजिको ढाँचािा अमभलेख राख्न।े 

(ट) िेलमिलाप केन्द्रको अनगुिन गने, िेलमिलाप सेिालाई सबैको पहुँचिा परु् याउन 
आिश्यक कायय गने। 

(ठ) िेलमिलापकतायलाई िेलमिलाप सेिा उपलब्ध गराए िापत पाररश्रमिक िा यातायात 
खचय र भत्ताको व्यिस्था गने 

(ड) िेलमिलाप सेिा उपलब्ध गराए िापत पाँच सय रुपैयाँ पाररश्रमिक ददने व्यिस्था गने 
र कुनै वििाद सिाधान गदाय एक भन्द्दा बढी िेलमिलापकताय मनयशुि भएको खण्डिा 
पाररश्रमिक सबै िेलमिलापकतायले पाउने व्यिस्था गने, 

(ढ) िेलमिलाप कोष खडा गने र आिश्यकता अनसुार िेलमिलाप केन्द्र स्थापना र सञ्चालन 
गनय कोषको प्रयोग गने।  

(ण) िेलमिलाप कोष सञ्चालन मनदेशिका तयार गरी काययन्द्ियनिा ल्याउने तथा 
िेलमिलापकतायलाई प्रोत्प्सावहत गने गमतविमध सञ्चालन गने। 

(त) िन्द्त्रालयसँग सहकायय गरी िेलमिलाप सेिालाई प्रभािकारी बनाउन कायय गने।  

१५. िेलमिलाप केन्द्र संयोजकको काि, कतयव्य र अमधकार : िेलमिलाप केन्द्र संयोजकको काि, कतयव्य 
 र अमधकार देहाय बिोशजि हनुेछ :- 

  (क) िेलमिलाप केन्द्रिा आएको मनिेदन रशजष्टरिा दताय गरी, वििादका पिको नाि र 
 ठेगाना, छनौट भएका िेलमिलापकतायको नाि र सम्पकय  नं., िेलमिलाप सत्र सञ्चालन मिमत, सहिमत 
 पत्रको स्पष्ट खलु्ने गरी अमभलेख राख्न ेएिि ्अन्द्य कागजात सरुशित राख्न।े 

 (ख) वििादका पिलाई िेलमिलाप केन्द्रको तफय बाट पत्राचार गने। 

 (ग) वििादका पिलाई िेलमिलापकताय रोज्न लगाउने।  

 (घ) पिले रोजेका िेलमिलापकतायलाई जानकारी गराउने र िेलमिलापको लामग सहिमत मलने। 

 (ङ) िेलमिलापको सत्र सञ्चालन हनुे ददन र सियको जानकारी पि र िेलमिलापकतायलाई 
ददने। 
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 (च) िेलमिलाप केन्द्रिा आिश्यक भौमतक र अन्द्य सािग्री र न्द्यनुति सेिा सवुिधा समुनशश्चत 
गराउने। 

   (छ) िेलमिलापको प्रकृयािा सशम्िमलत हुँदा वििाद सिाधान गनय सहज हनुे र िेलमिलापको 
प्रकृयाले वििाद सिाधानिा पाने सकारात्प्िक प्रभािको जानकारी ददने। 

 (ज) पिको िेलमिलाप प्रकृयाप्रमतको संिय हटाउन ेर िेलमिलापकतायले सहजीकरण सम्बन्द्धको 
बारेिा पिको शजज्ञासा सम्बोधन गने।  

 (झ) िेलमिलापकतायको व्यशिगत वििरण सवहतको अमभलेख राख्न।े 

 (ञ) िेलमिलापकतायलाई िेलमिलापकतायको रुपिा सूचीकृत भएको कुराको जानकारी गराउने।  

    (ट) िेलमिलाप कि र सत्र सञ्चालनको िातािरण बनाउने र सोको व्यिस्थापन गने। 

 (ठ) सहिमत भएका िा हनु नसकेका वििादको अमभलेख राख्न।े 

 (ड) िेलमिलापको िामसक, चौिामसक तथा िावषयक प्रगती वििरण कायायलयिा पठाउने।  

 (ढ) सहिमत नभएिा सहिमत हनु नसकेको कुराको मलशखत जानकारी वििादका पिलाई ददने। 

 (ण) सहिमत कायायन्द्ियन गनय न्द्यावयक समिमत र िडा कायायलयबाट तोवकए बिोशजिको 
शजम्िेिारी िहन गने। 

 (त) कायायलयले तोकेका अन्द्य कायय गने। 

 

 

१६. िेलमिलापकतायको काि, कतयव्य र अमधकार : िेलमिलापकतायको काि, कतयव्य र अमधकार  देहाय 
 बिोशजि हनुेछ :- 

(क) िेलमिलापको प्रवियािा गरी सहजकतायको हैमसयतले वििाद सिाधानिा सहयोग 
परु् याउने। 

(ख) वििाद सिाधान गनय सहयोग गदाय न्द्यायाधीि, िध्यस्थ िा कानूनी सल्लाहकारको भमूिका 
मनिायह नगरी सहजकतायको िात्र भमूिका मनिायह गने। 

(ग) िेलमिलाप सिीिा बैठकिा सूचना बिोशजि सहभागी हनुे र िेलमिलाप सेिालाई 
प्रभािकारी बनाउन आफ्नो सझुाि प्रस्ततु गने। 

(घ) िेलमिलापको विकास र विस्तारका लामग काययरत रहने। 

(ङ) सहिमत कायायन्द्ियनिा सहयोग परु् याउने। 

(च) िेलमिलाप सत्र सहजीकरण गदाय डर, त्रास, दिाि र प्रभािबाट ििु हनुे र वििादका 
पिलाई पमन ििु राख्न।े 

(छ) िानिअमधकार, िौमलक हक, सािाशजक न्द्यायको विषयिा सचेत रहने।  
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(ज) आघातिा परेका िा िनोबैज्ञामनक रुपिा सिस्यािा रहेका पिलाई िनोसािाशजक 
परािियको लामग पठाउन िेलमिलाप केन्द्र संयोजकलाई जानकारी गराउने।  

(झ) िेलमिलाप प्रवियालाई उशचत व्यिस्थापन गने र सहिमतको लामग पिलाई स्ितन्द्त्र 
रुपिा भमुिका मनिायह गनय ददने। 

(ञ) पिलाई िेलमिलापको अनशुचत प्रयोगबाट हनुे नोक्सानीबाट बचाउन सचेत रहने।  

(ट) िेलमिलाप िातायको सन्द्दभयिा वििादका पिबाट व्यि भएका कुराको गोपनीयता कायि 
राख्न।े 

(ठ) िेलमिलाप प्रकृया अपनाउँदा पमन पि मिल्न सहित नभएिा सहिमत हनु नसकेको 
कुराको प्रमतिेदन अनसूुची–३ को ढाँचािा न्द्यावयक समिमतलाई ददने। 

(ड) अनसूुची-६ िा तोवकएको आचारसंवहताको पालना गने। 

  

पररच्छेद – ५ 

विविध 

१७. प्राविमधक सेिा उपलब्ध  गराउने : (१) कायायलय एिि ् िडा कायायलयले िेलमिलापकतायलाई 
 आिश्यक प्राविमधक सेिा उपलब्ध गराउने छ।  

    (२) कायायलय एिि ्न्द्यावयक समिमतले िेलमिलापकतायलाई िेलमिलाप गराउने काययिा दिता 
 विकास गनय आिश्यक तालीि उपलब्ध गराउन आिश्यकता अनसुार राविय िा स्थानीय स्तरका गैर  
 सरकारी  संस्था िा सिदुायिा आधाररत संस्थालाई एिि ्विज्ञलार्य पररचालन गनय सक्नेछ। 

१८. िेलमिलाप नमतजाको अमभलेख व्यिस्थापन : (१) कायायलय एिि ् िडा कायायलयले दताय भएका 
 वििाद तथा सिाधान भएका वििाद र वििादका पिको अमभलेख राख्न ुपनेछ। वििादको मनरुपण 
 भएको अिस्थािा िेलमिलाप केन्द्रिा दिैु पिको र िेलमिलापकतायको हस्तािर सवहतको सहिमत 
 पत्र सिेत तयार पारी राख्न ुपनेछ।  

  (२) उपदफा (१) बिोशजि अमभलेख राख्नका लामग कायायलयले मनम्न अनसुारका फाराि 
 तयार गनेछ। 

(क) वििाद दताय पशुस्तका, 
(ख) वििाद र वििादका पिको वििरण खलु्ने गरी तोवकएको फारि, 

(ग) मनिेदन पत्रको फारि, 

(घ) दोस्रो पिलाई जानकारी गराउने फारि,  

(ङ) िेलमिलापकताय छनौट फारि,  
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(च) िेलमिलापकतायलाई सूचना ददने फारि,  

(छ) िेलमिलाप केन्द्रिा पिको उपशस्थमतको अमभलेख फारि,  

(ज) सहिमत–पत्र फारि, 

(झ) वििाद अनगुिन फारि  

(ञ) कायायलयले तोकेका अन्द्य फारि। 

१९. िेलमिलाप गराउन तामलि मलनपुने : एनले तोकेको योग्यता पगेुका व्यशिले गाउँपामलकािा 
 िेलमिलाप गराउन कम्तीिा ४० घण्टा (६ ददन) को आधारभतू िेलमिलाप तामलि गरेको 
 हनुपुनेछ। 

  (२) उपदफा (१) बिोशजिको तामलि कानून बिोशजि अमधकार प्राप्त मनकायिा सूशचकृत 
 भएको संस्था िा िेलमिलापको आधारभतु प्रशििक प्रशििण प्राप्त व्यशिबाट कायायलयले तामलि ददन े
 व्यिस्था मिलाउन ुपनेछ।   

२०. िेलमिलाप तामलि ददने संस्था सूशचकृत हनुपुने : (१) प्रचमलत कानून बिोशजि अमधकार प्राप्त 
 मनकायिा सूचीकृत भएका संस्थालार्य कायायलयले िेलमिलाप तामलि ददन सूचीकृत गनुय पनेछ।    

  (२) कायायलयले िेलमिलापको तामलि ददने संस्थालाई पररचालन गदाय एकै कािका लामग 
 एकभन्द्दा बढी संस्थालाई शजम्िेिारी ददने छैन।  

  (३) उपदफा (१) बिोशजिको तालीि सञ्चालन गने सूचीकृत संस्थाले तामलिको लामग श्रोत 
 व्यशिको रोष्टर तयार गरी पनेछ। 

  (२) िेलमिलाप सम्बन्द्धी आधारभतू र अन्द्य तामलि िन्द्त्रालय एिि ् काययपामलकाबाट 
 स्िीकृत पाठ्यिि बिोशजि सञ्चालन गनुय पनेछ। 

  (३) स्िीकृत िेलमिलापको पाठ्यिििा उशल्लशखत विषयिा तोवकएको प्रकृया अपनाई 
 िेलमिलापको तामलि सञ्चालन हनुेछ। 

  (५) कायायलय िा िेलमिलापको तालीि ददने संस्थाले िेलमिलापको तालीि सम्पन्न गरेको 
 प्रिाण पत्र ददँदा सहभागीलाई अनसूुची–७ बिोशजिको प्रमतबिता पत्रिा सहीछाप गराई कायायलय िा 
 संस्थाको अमभलेख राख्न ेव्यिस्था मिलाउन ुराख्न ुपनेछ। 

२१. आचारसंवहताको पालना : यस काययविमधको अनसूुची–६ बिोशजिको आचारसंवहता सबै 
 िेलमिलापकतायले पालन गनुयपनेछ। 

२२. िपथ : िेलमिलापकतायले यस काययविमध बिोशजि मनष्ठापूियक काि गने िपथ मलन ु पनेछ। 
 िेलमिलापकतायको हैमसयतले संलग्न हनु चाहन े योग्यता पगेुका िेलमिलापकतायलाई न्द्यावयक 
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 समिमतका संयोजकबाट अनसूुची–८ बिोशजिको िपथ मलएपमछ िेलमिलाप केन्द्रिा िेलमिलापकतायको 
 रुपिा सूचीकृत गररनेछ। 

  

२३. आचारसंवहता र िपथको अनगुिन : (१) िेलमिलापकतायले आचारसंवहता अनकूुल काि गरे िा 
 नगरेको र िेलमिलापकतायको रुपिा मलएको सपथको सम्बन्द्धिा न्द्यावयक समिमत र काययपामलकाले 
 अनगुिन गनेछन।्  

  (२) आचारसंवहता पालना नगरेको भने्न उजरुी परेिा न्द्यावयक समिमतले सम्बशन्द्धत 
 िेलमिलापकतायलाई उजरुिालाको नाि गोप्य राखी उजरुी सम्बन्द्धिा स्पष्टीकरण ददन सात ददनको 
 सिय ददर्य मलशखत रूपिा जानकारी ददन ुपनेछ।  

  (३) उपदफा (२) बिोशजिको सिय मभत्र स्पष्टीकरण प्राप्त नभएिा िा प्राप्त स्पष्टीकरण शचत्त 
 बझु्दो नभएिा न्द्यावयक समिमतले आचारसंवहता उल्लंघनको कारिाही अशघ बढाउने छ।  

  (४) उपदफा (३) बिोशजि आचारसंवहता उल्लङ्घन गरेको ठहर न्द्यावयक समिमतले 
 सम्बशन्द्धत िेलमिलापकतायलाई सचेत गराउन, केही सियको लामग िेलमिलापकतायको काि गनय 
 बन्द्देज लगाई नमसहत ददन िा िेलमिलापकतायको सूचीबाट हटाउने आदेि गनय सक्नेछ। 

  (५) न्द्यावयक समिमतले गरेको आचारसंवहता उल्लङ्घनको कारिाही िा सजायिा शचत्त नबझेु 
 सम्बशन्द्धत िेलमिलापकतायले काययपामलका सिि पनुरािेदन गनय सक्नेछन।् 

  (६) आचारसंवहता र िपथको सम्बन्द्धिा न्द्यावयक समिमतको मनणयय उपर पनुरािेदन परेिा 
 काययपामलकाको मनणयय अशन्द्ति हनुेछ। 

२४. पिलार्य िेलमिलापको पररणाि बाध्यकारी हनुे : िेलमिलापिा भएको सहिमत वििादका पि र 
 संलग्न सरोकारिालाको मनशम्त बाध्यात्प्िक हनुेछ। उि सहिमत कायायन्द्ियन गनय वििादका पि र 
 सरोकारिाला बाध्य हनुेछन।् 

२५. सहिमत कायायन्द्ियन : (१) िेलमिलाप केन्द्रिा सहिमत भै मिलापत्र भएको मिमतले तीस ददनमभत्र 
 सम्बशन्द्धत पिले त्प्यस्तो मिलापत्र कायायन्द्ियन गनुय पनेछ। 

  (२) उपदफा (१) बिोशजिको अिमधमभत्र सम्बशन्द्धत पिले उपदफा (१) बिोशजि मिलापत्र 
 कायायन्द्ियन नगरेिा कायायलयले प्रचमलत कानूनी काययविमध अपनाई मिलापत्रको कायायन्द्ियन गराउने 
 छ।  

  (३) उपदफा (२) बिोशजि मनिेदन प्राप्त भएिा स्थानीय सरकार सञ्चालन ऐन, २०७४ को 
 दफा ५२ (१) बिोशजि काययपामलकाले न्द्यावयक समिमतबाट भएको यसै काययविमधको दफा १२ 
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 बिोशजि सहिमत भए बिोशजिको मिलापत्र िा स्थानीय सरकार सञ्चालन ऐन, २०७४ को दफा ४९ 
 को उपदफा (२) बिोशजि भएको मनणययको कायायन्द्ियन गने गराउने छ।   

२६. िेलमिलापको लोगो र केन्द्रको बोडयको व्यिस्था : (१) िेलमिलापको लोगो अनसूुची–९ बिोशजि 
 हनुेछ र सो लोगोको प्रयोग देहायको अिस्थािा गररनेछ। 

(क) िेलमिलाप केन्द्रको बोडयिा। 

(ख)  िेलमिलाप गदाय प्रयोग हनुे व्यानरिा। 

(ग) काययििको प्रबियन गने काययिि सञ्चालन गदाय। 

(घ) िेलमिलाप सम्बन्द्धी विमभन्न कृयाकलाप सञ्चालन गदाय।  

  (२) िेलमिलाप केन्द्रको बोडय अनसूुची-१० बिोशजिको हनुेछ। 

२७. पररचयपत्र सम्बन्द्धी व्यिस्था : कायायलयले सूचीकृत िेलमिलापकतायलाई अनसूुची – ११ बिोशजिको 
 ढाँचािा पररचयपत्र ददनेछ। 

२८. प्रोत्प्साहन परुस्कारको व्यिस्था : कायायलयले न्द्यावयक समिमतको मसफाररसिा िेलमिलाप काययिििा 
 उल्लेखनीय योगदान ददन े िेलमिलाप केन्द्र, संघसंस्था तथा िेलमिलापकतायलाई उशचत प्रोत्प्साहन 
 परुस्कार प्रदान गनय सक्नेछ। 

२९. काययविमधको प्रयोग : गाउँपामलकामभत्र िेलमिलाप काययििलाई सचुारु र सिन्द्ियात्प्िक रुपिा 
 सञ्चालन गरी स्थानीयस्तरिा सािाशजक सद्भाि, आपसी सहयोग र िैत्रीपूणय परम्परालाई प्रबियन गनय 
 यो काययविमधको प्रयोग हनुछे। 

३०. प्रमतिेदन पेि गनुयपने: कायायलयले शजल्ला सिन्द्िय समिमत, प्रदेि तथा िन्द्त्रालयिा अनसूुची–१२ 
 बिोशजिको प्रमतिेदन तयार गरी पठाउन ुपनेछ। 

३१. काययविमधको व्या्या गने िा िाधा अड्काउन फुकाउने अमधकार : काययविमधको कायायन्द्ियनको 
 मसलमसलािा कुनै दद्वविधा हनु गएिा सोको व्या्या िा बाधा अड्काउ फुकाउने अमधकार 
 काययपामलकालाई हनुेछ। 
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अनसूुची-१ 

(दफा ४(क) सँग सम्बशन्द्धत) 
वििाद दताय।अमभलेख फारिको निूना 

बलेफी गाउँपामलकाको कायायलय, बलेफी, मसन्द्धपुाल्चोक 

वििादका पिको वििरण :    

दताय नं. दताय मिमतिः 
शजल्लािः .................... पामलकािः िडा नम्िरिः 
वििादको प्रकारिः स्थानीय सरकार सञ्चालन ऐनको दफा ४७ (२) िा उशल्लशखत आधारिा 
१. वििादको नाििः वििादको प्रकृमतिः 
२. वििादको पवहलो  पिको वििरणिः 
नाििः मलङ्गिः जात।जामतिः उिेरिः 
शजल्लािः .......................... पामलकािः  िडा नं. 
सम्पकय  ठेगाना (टेमलफोन।िोिार्ल .......................................): 
२.१ िैशिक योग्यता 
१. मनरिर २. साधारण लेखपढ ३. प्राथमिक 

४. िाध्यमिक ५. उच्च िाध्यमिक ६. स्नातक िा सो भन्द्दा िामथिः 
२.२ िेलमिलापकताय छनौट (प्राथमिकता मनधायरण) 
प्रथि छनौटिः दोस्रो छनौटिः तेस्रो छनौटिः 
२.३ अन्द्य सरोकारिालाको नाि।सं्यािः 
२.४ यसभन्द्दा पवहले िेलमिलाप सेिािः १. मलएको २. नमलएको 
३. वििादको दोस्रो  पिको वििरणिः 
नाििः मलङ्गिः जात।जामतिः उिेरिः 
शजल्लािः ................ पामलकािः  िडा नं. 
सम्पकय  ठेगाना (टेमलफोन।र्िेल आदद): 
३.१ िैशिक योग्यता 
१. मनरिर २. साधारण लेखपढ ३. प्राथमिक 

४. िाध्यमिक ४. उच्च िाध्यमिक ६. स्नातक िा सो भन्द्दा िामथिः 
३.२ िेलमिलापकताय छनौट (प्राथमिकता मनधायरण): 

प्रथि छनौटिः दोस्रो छनौटिः तेस्रो छनौटिः 
३.३ अन्द्य सरोकारिालाको नाि।सं्यािः  

३.४ यसभन्द्दा पवहले िेलमिलाप सेिािः १. मलएको २. नमलएको 
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नोटिः १. वििादको पवहलो पि भन्नाले साधारणतया मबिाद दताय गनेलाई जनाउँछ । 

४.१. वििाद सरुु भएको मिमतिः 
४.२ िेलमिलाप केन्द्रिा आउन ुअशघ कुनै मनकायिा सिाधानको लामग प्रयास भएको मथयो ?  

१. भएको मथयो २. भएको मथएन  

४.३ प्रयास भएको भए कुन मनकायिा भएको मथयो? 

१. स्थानीय प्रहरी कायायलय २.िडा 
कायायलय 

३. शजल्ला प्रहरी कायायलय 

४. शजल्ला प्रिासन कायायलय ५.  अदालत       ६.अन्द्य............................ 
४.४ वििादको पररणाि के भयो कारण खलुाउने .......................... 
४.५ अन्द्य कुनै ठाउँिा यो वििाद चमलरहेकोिः   १. छ ।            २. छैन । 

४.६ यदद कुनै मनकायले िेलमिलापको लामग पठाएको।मसफाररस गरेको भए सो मनकायको नाििः 
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अनसूुची-२ 

(दफा ८ को उपदफा (१) सँग सम्बशन्द्धत) 

 

िेलमिलाप केन्द्र : 
बलेफी गाउँपामलका, िडा नं..........शजल्लािः मसन्द्धपुाल्चोक 

िेलमिलापकतायको सूची 
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अनसूुची-३ 

(दफा ९ (४) सँग सम्बशन्द्धत) 

िेलमिलापकतायको प्रमतिेदन 

 

................. िेलमिलाप केन्द्र, 

बलेफी गाउँपामलका 
 

प्रथि पि श्री ........................... र दोस्रो पि श्री ............................. भएको 
.................................... वििादिा िेलमिलाप गराउन हािीलाई मिमत .......... गते िेलमिलापकतायको 
रुपिा रोशजएकोिा िेलमिलापको प्रकृया अपनाई िेलमिलाप गराउँदा पि मिल्न िञ्जुर नभएकाले।िेलमिलापको 
लामग तोवकएको ददनिा पि अनपुशस्थत भएकाले िेलमिलाप हनु नसकेको व्यहोराको यो प्रमतिेदन पेि गरेका 
छौं।  

 

वििादको प्रथि पििः                          वििादको दोस्रो पििः 

नाििः नाििः 

सहीछापिः सहीछापिः 

 

िेलमिलापकतायिः 

 

नाििः दस्तखतिः 

नाििः दस्तखतिः 

नाििः    दस्तखतिः 
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अनसूुची-४ 

(दफा १२(१) सँग सम्बशन्द्धत) 

सहिमत–पत्रको ढाचँा 
िेलमिलाप केन्द्र : 
गा.पा.।न.पािः............................िडा नं. ......................... शजल्लािः......................... 
सहिमत पत्र : 
 

वििादको मबषयिः...........................................................................। 

 

................... शजल्ला ....................................... गाउँपामलका  ........... िडा नं..........बस्ने िषय 

................... को श्री ..............................................र ..................... शजल्ला 

............................ ....................गाउँपामलका ..... िडा नं......... बस्ने िषय ........ को श्री 

..........................................बीच उशल्लशखत मबषयिा असिझदारी भई मसजयना भएको वििादिा 
िेलमिलापको लामग यस िेलमिलाप केन्द्रिा प्राप्त भएको हनुाले दबैु पिलाई राखी िेलमिलाप प्रवियाद्वारा 
मिमत .... ।.......। .... गतेिा छलफल गराउँदा तपशिलका बुदँािा हािी दबैु पिको शचत्त बझु्दो सहिमत 
भएकोले सहित भएको बुँदालाई मनष्ठापूियक पालना गने गरी िेलमिलापकतायको उपशस्थमतिा राजी खिुीले यो 
सहिमत पत्रिा सही छाप गरी मलयौँ।ददयौँ।  

१........................................................................................................................... 
२........................................................................................................................... 
 

सहित हनुे पिहरूिः 
पवहलो पि          दोस्रो पि 

नाििः          नाििः 
ठेगानािः           ठेगानािः 
हस्तािरिः                                                      हस्तािरिः 
 

िेलमिलापकताय            

नाििः 
ठेगानािः 
हस्तािरिः 

नाििः 
ठेगानािः 
हस्तािरिः 

नाििः 
ठेगानािः 
हस्तािरिः 

   

ईमत सम्बत ्................ साल .............. िवहना ........... गते ......... रोज िभुि।् 
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अनसूुची-५ 

(दफा १४ को (ञ) सँग संबशन्द्धत) 

िेलमिलाप अनगुिन फाराि 

गाउँपालीकाको नाििः .........................................।  

िडा नं.: ......... 
शजल्ला ..........................। 

अनगुिन गररएको अिमध...................देशख..................सम्ि। 

िेलमिलाप केन्द्रको संयोजकको नाििः 
िेलमिलाप काययिििा आमथयक तथा प्राविमधक सहयोग गने संस्थाको नाििः  

तमलि प्राप्त 
कुल  
िेलमिलापकताय
को सं्या: 

वियािील 
िेलमिलापक
तायको सं्या: 

वििा
द 
दताय 
सं
्या: 

सिाधान 
भएको 
सं्या: 

िेलमिला
प 
प्रकृयािा 
रहेको 
सं्या: 

सिाधान हनु 
नसकी न्द्यावयक 
समिमतिा पठाएको 
सं्या: 

कैवफयत 

       

       

   

१. िेलमिलाप केन्द्रको भौमतक अिस्थािः  

२. आचार संवहताको पालनाको अिस्थािः 
३. विमनयोशजत बजेट र खचयको अिस्था: 
४. िेलमिलापकतायको लामग पनुतायजगी।उच्च तामलिको आिश्यकता: 
५. िेलमिलापकतायको पयायप्तता।अपयायप्ततािः 
६. अनगुिनकतायको वटप्पणी: 
७. अनगुिनकतायको सझुाििः 
 

अनगुिनकताय 
१. .................. 
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अनसूुची-६ 

(दफा १६ (ड) सँग सम्बशन्द्धत) 

बलेफी गाउँपामलकािा सूचीकृत िेलमिलापकतायको आचारसंवहता 
१. िेलमिलापकतायको पेिागत आचरण : 
(क) नेपालको संविधान, अन्द्य प्रचमलत कानून र यस काययविमध बिोशजि िेलमिलाप सम्बन्द्धी काि कारिाही 
मनष्पि रुपले गनुय पने, 

(ख) कुनै पिप्रमत झकुाि, आग्रह, पूिायग्रह िा सो देशखने कुनै व्यिहार गनुय हुँदैन,  

(ग) कुनै पिलाई डर, त्रास, झकु्यान िा प्रलोभनिा पारी िेलमिलाप गराउन हुँदैन,  

(घ) िेलमिलाप सम्बन्द्धी काि कारिाहीको मसलमसलािा पिसँग आमथयक तथा अन्द्य स्िाथयजन्द्य कुनै काि 
कारिाही िा लेनदेन व्यिहार गनुय हुँदैन, 

(ङ) िेलमिलापकतायले वििादको विषयिस्त ुिा वििादका पिसँग अनशुचत िा जालसाजपूणय तिरले कुनै काि 
कारिाही गनुय हुँदैन,  

(च) िेलमिलापको काि कारिाही िा िेलमिलापको प्रवियािा जानाजान त्रटुी िा अमनयमितता गने, 

अनािश्यक रुपिा लम्ब्याउने, वढलो गने िा िेलमिलाप सम्बन्द्धी काि कारिाहीिा अमभरुची नदेखाउने जस्ता 
कायय गनुय हुँदैन, 

(छ) िेलमिलापको िििा पि र िेलमिलापकतायको िीचिा भएका कुरा र पिको पररचय लगायत 
िेलमिलापकतायलाई जानकारी हनु आएका तथ्य गोप्य राख्नकुा साथै पिको वहत प्रमतकूल हनुे गरी प्रकट गनुय 
हुँदैन,  

(ज) संविधान, प्रचमलत कानून, साियजमनक नीमत र अधय न्द्यावयक।न्द्यावयक मनकायको गररिा उच्च बनाउंदै 
पिको सािाशजक ियायदा र आत्प्िसम्िानलाई सम्िान पगु्न ेकायय गनुय पदयछ। वििादका पिसँग िेलमिलाप 
गराईददए िापत ठेक्का िा प्रमतितिा पाररश्रमिक मनधायरण नगर काननुले तोकेको मसिािा रही पिसँगको 
सहिमत बिोशजिको पाररश्रमिक स्िीकार गनुय पनेछ।     

१.१.िेलमिलाप सम्बन्द्धी काययविमधको पालना गनुय पनेिः 
(क) िेलमिलाप सम्बन्द्धी  कायय संविधान, ऐन कानून र यस काययविमध बिोशजि िेलमिलाप प्रकृया सञ्चालन 
गनुय पनेछ।  

(ख) कुनै सम्झौतािा िेलमिलापद्वारा वििाद सिाधान गररने व्यिस्था भएिा त्प्यस्तो वििाद सोही सम्झौतािा 
उल्लेख भएको काययविधी अनरुुप गनुय पनेछ।  

(ग) पि िेलमिलाप गनय सहित भएिा िेलमिलापकतायले सो व्यहोराको िेलमिलापको मलखत खडा गरी 
सहिमत भएका बूदँा र त्प्यसको पररणािको बारेिा पिलाई स्पष्टसँग बताएर िात्र सो कागजिा पिको सहीछाप 
गनय लगाई आफ्नो सिेत हस्तािर गरर सहिमतपत्र तयार गनुयपछय।  
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१.२. िेलमिलापकतायको शजम्िेिारीिः 
(क) िेलमिलाप भएिा सहिमतपत्रको कागज सवहत तोवकएको सिय मभत्र वििादका पिलाई सम्बशन्द्धत 
मनकायिा पठार् ददन ुपनेछ। िेलमिलाप हनु नसकेिा तोवकएको ढाँचािा गाउँपामलका सिि प्रमतिेदन पेि 
गनुयपनेछ।  

(ख) िेलमिलापको काययविमध अपनाउँदा पि बीच िेलमिलाप गराउन नसवकएिा िेलमिलापद्वारा वििाद 
सिाधान नभएको व्यहोराको मलशखत जानकारी ददन ुपनेछ। 

१.३. िेलमिलापकतायको दावयत्प्ि : 
(क) िेलमिलापकतायले वििादको विषयिस्तिुा छलफल गनुय अशघ िेलमिलापको प्रवियािा अपनार्न े
काययविमध, सहिमत िा मनष्कषयिा पगु्ने काि पि स्ियंको भएको र िेलमिलापकताय सहजकतायको भमूिकािा 
िात्र रहेको कुरा जानकारी गराउन ुपछय। 

(ख) िेलमिलापको प्रवियािा भए गरेका कायय पिले पमन गोप्य राख्न ुपने विषय, िेलमिलापको प्रवियािा 
संलग्न भै शचत्त नबझेुिा कुनै पमन सियिा अलग हनु पाउने विषयिा पिलाई जानकारी गराउन ुपनेछ।  

(ग) िेलमिलापकतायको रुपिा छनोट भएको व्यशिले िेलमिलापकताय भई काि गनय नचाहेिा आफुले 
छनोटको सूचना पाएको सात ददनमभत्र सोको मलशखत जानकारी सम्बशन्द्धत िडा कायायलय िा िेलमिलाप 
केन्द्रलाई ददन ुपनेछ। 

(घ) िेलमिलापकताय छनोट भएको व्यशिले िेलमिलाप गदाय िैत्रीपूणय तिरबाट वििाद सिाधान गनय पिलाई 
स्ितन्द्त्र, तटस्थ र मनष्पि भएर सहयोग गनुय पनेछ।  

(ङ) वििादको विषयिस्त ुउपर िेलमिलापकतायको कुनै स्िाथय मनवहत रहेको भए िा आफुले स्ितन्द्त्र तथा 
मनष्पि रुपिा काि गनय नसक्ने प्रकृमतको वििाद भएिा वििादका पि र वििाद प्रवेषत गने मनकायलाई मलशखत 
जानकारी गराउन ुपनेछ।  

(च) लैवङ्गक विभेद, धिय, जातजामत, आमथयक स्तर िा राजनैमतक संलग्नताको आधारिा कुनै प्रकारको झकुाि 
र पूिायग्राही भािना नदेखाई िेलमिलापिा संलग्न हनु ुपनेछ र मनधायररत सियिा िेलमिलाप कायय सम्पन्न गनय 
प्रयास गनुय पनेछ।  

(छ) िेलमिलापकतायले प्राकृमतक स्रोत साधन सम्बन्द्धी वििादिा र व्यापाररक प्रकृमतको वििादिा 
िेलमिलापको प्रकृया, विषयगत दिता र तत्प्सम्बन्द्धी अभ्यास तथा प्रचलनलाई िहत्प्ि ददन ुपनेछ र सािदुावयक 
वििादिा िेलमिलाप गदाय सम्बशन्द्धत सिदुायिा उपलब्ध वििाद सिाधान सम्बन्द्धी परम्परा, अभ्यास र स्िीकृत 
िान्द्यतालाई ध्यान ददई मनष्पिता, िस्तमुनष्ठता, स्िच्छता र न्द्यायका मसिान्द्तबाट सदैि मनदेशित हनु ुपनेछ।  
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(ज) िेलमिलापकतायले आफै िेलमिलाप प्रकृयािा संलग्न भएको वििादिा कुनै पमन पिको तफय बाट कानून 
व्यिसायी, िध्यस्थकताय िा न्द्यायाधीिको रुपिा संलग्न भै वििाद सनुिुाई नगरी सहजकतायको िात्र भमूिका 
मनिायह गने र  िेलमिलापद्वारा भएको वििादको सिाधानलाई हारजीतको रुपिा नमलन उत्प्प्ररेरत गनुय पनेछ।
   

२. िेलमिलापको तामलि प्रदान गनय सशुचकृत भएको संस्थाको दावयत्प्ििः िेलमिलापको प्रशििण गनय अनिुती 
प्राप्त संस्थाले स्िीकृत पाठ्यिि िेलमिलाप सम्बन्द्धी िान्द्य मसिान्द्तलाई पूणय रुपिा पालन गरी िेलमिलाप 
सम्बन्द्धी प्रशििण सञ्चालन गनुय पनेछ। िेलमिलापको प्रशििण प्रदान गने संस्थाले प्रशििण पश्चात सम्बशन्द्धत 
व्यशिलाई गाउँपामलकासँगको सिन्द्ियिा िेलमिलापको तामलि सम्पन्न गरेको प्रिाणपत्र प्रदान गनेछ। 
िेलमिलापको तामलि सञ्चालन गने संस्थाले िेलमिलापकताय र सियसाधारणलाई लशित गरी िेलमिलाप सेिाको 
प्रभािकारीताको िारेिा प्रचार प्रसार गनय गराउन र िेलमिलाप सेिा प्रबियन सम्बन्द्धी आिश्यक कायय गनुय 
पनेछ।   
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अनसूुची-७ 

(दफा २० को उपदफा (५) सँग सम्बशन्द्धत) 

िेलमिलापकतायको प्रमतििता 
 

 

 

 

 

 

ि ................................... िेलमिलापकतायको आचारसंवहता र िपथिा उशल्लशखत सिै बुदँालाई स्िीकार 
गरी िेलमिलापकतायको रुपिा पालना र कायय गनय प्रमतिि छु।ि िेलमिलापकतायको रुपिा मनष्पि र तटस्थ 
भमूिकािा रहदै यसका कतयव्यबाट कुनै वकमसिले पमन विचमलत हनुेछैन।िैले तामलििा मसकेका सीपको प्रयोग 
गरी िेलमिलाप प्रविया अपनाई िेलमिलापकतायको भमूिका मनिायह गनेछु।िेलमिलापकतायको आचारसंवहता र 
िपथिा उल्लेशखत िब्द र भािनालाई उच्च नैमतक आदियको रुपिा पालन गनय कवटिि हनुेछु। 
आचारसंवहताको उल्लंघनको विषयिा ि व्यशिगत रूपिा जिाफदेही हनुेछु। 

१. िेलमिलाप गदाय िैत्रीपूणय तिरबाट वििाद सिाधान गनय पिलाई स्ितन्द्त्र तथा मनष्पि तररकाले सहयोग 
गनेछु। पिको वहतलाई सिोपरी राखी न्द्यावयक प्रविया प्रमतको शजम्िेिारी िोध गदै वििादका पिलाई डर 
िा दबाि िा अनशुचत प्रभािबाट ििु राख्न सहजकतायको भमूिकािा प्रस्ततु हनुेछु। 

२. सदैि पिको हक तथा दावयत्प्िलाई िहत्प्ि ददंदै व्यापाररक प्रकृमतको वििादिा भए सो विषयको अभ्यास 
तथा प्रचलन, सिदुायिा आधाररत संयन्द्त्रबाट मसशजयत वििादिा भए सम्बशन्द्धत सिदुायिा उपलब्ध वििाद 
सिाधान सम्बन्द्धी परम्परा, अभ्यास र स्िीकृत िान्द्यतालाई ध्यान ददई मनष्पिता, िस्तमुनष्ठता, स्िच्छता र 
न्द्यायका मसिान्द्तबाट सदैि मनदेशित हनुेछु। 

३. िैले लैवङ्गक, जातजामत, आमथयक, राजनैमतक िा अन्द्य यस्तै कुन ैआधारिा कुनै प्रकारको झकुाि र 
पूिायग्राही भािना नदेखाई िेलमिलापिा संलग्न हनुेछु र मनधायररत सियिा िेलमिलाप कायय सम्पन्न गनय प्रयास 
गनेछु। 

४. वििादका पिसँग व्यशिगत सम्िन्द्ध भए िेलमिलाप िरुु गनुय अशघ पिलाई जानकारी गराउने छु। 

५. वििादको विषयिस्त ुउपर िेरो कुनै स्िाथय मनवहत रहेको भए पिलाई जानकारी गराई मनजले अनिुमत 
ददएिा िाहेक िेलमिलाप प्रवियािाट अलग भई न्द्यावयक समिमतलार्य जानकारी गराउने छु।  

 

kmf]6f] 
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६. दिैु पिको जानकारीिा िात्र िेलमिलाप कायय प्रारम्भ गनेछु र पिलाई िेरो भमूिका र िेलमिलाप 
प्रवियाको िारेिा जानकारी गराउँदै दिैु पिलाई सिान रुपिा आ-आफ्ना कुरा राख्न िौका ददनेछु।  

७. िेलमिलाप भएिा िा नभएिा िेलमिलाप प्रवियािा भए गरेका काययको गोपमनयता कायि गनेछु। 
सहिमत भई िा नभई मनिेदन।उजरुी वफताय हुँदा िेलमिलाप प्रवियाको िििा आफुले थाहा पाएको सूचना 
िा गरेको अनभुि मनणययकताय सिेत कसैलाई नभनी पिको गोपमनयता समुनशश्चत गनेछु। 

८. संविधान, कानून, न्द्यावयक मनकायको गररिा उच्च बनाउँदै पिको सािाशजक ियायदा, आत्प्िसम्िान र 
गररिालाई सम्िान पगु्ने कायय गनेछु। वििादका पिसँग िेलमिलाप गराईददए िापत ठेक्का िा प्रमतितिा 
पाररश्रमिक मनधायरण नगरी काननुले तोकेको सीिािा रही पाररश्रमिक स्िीकार गनेछु।   

९. सहिमत भएका बूदँा र त्प्यसको पररणािको बारेिा पिलाई स्पष्टसँग बताएरिात्र सहिमतपत्रिा सवह 
गनय लगाउनेछु। 

१०.आफुले िेलमिलाप गरेको वििादिा त्प्यसै विषयिा कुनै पमन पिको तफय बाट कानून व्यिसायीको रुपिा 
प्रमतमनमधत्प्ि गने छैन र न्द्यायाधीि र िध्यस्थकतायको रुपिा संलग्न नरही तटस्थ बने्नछु।  

११.यदद कुनै कारणबि िा पररशस्थतीजन्द्य कारणले िेलमिलापकतायको रुपिा आचार–संवहता पालना गनय 
नसक्ने लागेिा आफुलाई सो वििादबाट अलग राख्नेछु। 

१२.यसिा उशल्लशखत प्रमतििता, िेलमिलापकतायको आचार–संवहता र सपथका कुनै बुदँाको उलङ्घन गरेिा 
िलाई िेलमिलापकाययको लामग अयोग्य भएको घोषणा गररएिा स्िीकार गनेछु। 

   

 

दस्तखत :  ................................... 

 

नाििः 
ठेगानािः 
फोन नं. 
मिमतिः 
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स्थानीय राजपत्र 

अनसूुची-८ 

(दफा २२ सँग सम्बशन्द्धत) 

िेलमिलापकतायको िपथपत्र 

 

िपथको ढाचँा 
 

ि....................ईश्वरको नाििा । सत्प्य मनष्ठापूियक िेलमिलापकतायको रुपिा िपथ मलन्द्छु वक िैले िेलमिलाप 
सम्बन्द्धी प्रवियाको मसलमसलािा कुनै पि प्रमत िरिोलावहजा नराखी, पिपात नगरी, गोपमनयता र मनष्पिता 
कायि गदै कानून र न्द्यावयक प्रविया प्रमत सम्िान तथा सिपयणको भािना राखी काि गनेछु। िैले स्थानीय 
सरकार सञ्चालन ऐन, २०७४, प्रचमलत कानून र िेलमिलापकतायले पालन गनुय पने आचरणको पूणय पालना गदै 
आफूलाई सशुम्पएको दावयत्प्ि र्िान्द्दारीपूियक मनिायह गनेछु। 

 

िपथ मलनेको:-                                           िपथ गराउनेको,–  

          

सहीिः          सहीिः  

नाििः          नाििः 
पदिः       

    छापिः  

 

    कायायलयिः 
    मिमतिः 
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स्थानीय राजपत्र 

अनसूुची-९ 

(दफा २६ (१) सँग सम्बशन्द्धत) 

िेलमिलापको लोगो 
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स्थानीय राजपत्र 

अनसूुची-१० 

(दफा २६ (२) सँग सम्बशन्द्धत) 

िेलमिलाप केन्द्रको बोडय 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

..................... िेलमिलाप केन्द्र 

 

बलेफी गाउँपामलका 
िडा नं.  .................. 

शजल्ला: .............................. 
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स्थानीय राजपत्र 

अनसूुची-११ 

(दफा २७ सँग सम्बशन्द्धत) 

िेलमिलापकतायको पररचय-पत्र 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   बलेफी गाउँकाययपामलकाको कायायलय 

िडा नं.: ....... 
िेलमिलापकतायको पररचयपत्र 

नाििः 
नेपाली ना.प्र.नं. 
तामलि प्राप्त गरेको मिमतिः 
सूचीकृत भएको मिमतिः 
अिमधिः                                                   

 

 

                                                      .....................                                                                       
प्रिाशणत गने  

 

 

फोटो 
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स्थानीय राजपत्र 

अनसूुची-१२ 

(दफा ३० सँग सम्बशन्द्धत) 

िेलमिलाप काययििको प्रगती प्रमतिेदनको ढाचँा 
 

गाउँपामलका नाििः .............................. िडा नं.: ........ 
शजल्ला: ............................. 
प्रमतिेदनको अिमधिः आमथयक िषयिः ............ को देशख ............. सम्ि 

 

िेलमिलापकतायको 
सं्या 

वििादको 
प्रकार 

वििादको 
सं्या 

िेलमिलाप 
भएको सं्या 

िेलमिलाप 
प्रवियािा 
रहेको सं्या 

िेलमिलाप 
हनु  नसकी 
अदालतिा 
पठाएको 
सं्या 

िवहला परुुष 

       

       

जम्िा      

 

      

प्रिाणीकरण मिमतिः २०८०/०९/२७ 

 

आज्ञाले, 
रेिन्द्त दहाल 

प्रिखु प्रिासकीय अमधकृत 

 


